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जनरल हाउसकीपर घरों, दफ़्तरों और अन्य इमारतों (फ़ै सिलिटी) की साफ़-सफ़ाई और रख-रखाव के  लिए ज़िम्मेदार होता है। वह झाड़ू-पोछा, झाड़-पोंछ, फ़र्श,

खिड़कियों, बाथरूम व सामान्य क्षेत्रों की सफ़ाई करता है, सफ़ाई एजेंट व उपकरणों का सही और…

इस करियर की पूरी जानकारी — स्कै न करें
वेतन, परीक्षा, कॉलेज, प्रवेश के  रास्ते और आगे के  कदम — सब पोर्टल पर।
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Principal, GSSS Jethantri · Master Trainer

श्री चेनाराम चौधरी
प्रधानाचार्य, डाइट बाड़मेर

Principal, DIET Barmer

श्रीमती संघमित्रा
वरिष्ठ व्याख्याता, डाइट बाड़मेर (सहयोग)

Sr. Lecturer, DIET Barmer (Support)

भरत चौधरी
अभिकल्पना व विकास · व्याख्याता (इतिहास)

Designed & developed · Lecturer (History)

🙏 विशेष धन्यवाद · S P E C I A L  T H A N K S

सुरेन्द्र सिंह राठौड़
व्याख्याता (इतिहास) · रा.उ.मा.वि. कानाना

सुरेश कु मार सैन
व्याख्याता (भूगोल) · रा.उ.मा.वि. रामसीन मूंगड़ा

वनिता कु मारी
व्याख्याता (इतिहास) · रा.उ.मा.वि. रामसीन मूंगड़ा

कमलेश चौधरी
व्याख्याता (राजनीति विज्ञान) · रा.उ.मा.वि. टापरा

करियर मार्गदर्शन कार्यशाला, डाइट बाड़मेर (14–17 जुलाई 2026) में विकसित व लोकार्पित
Developed & unveiled at the Career Guidance Workshop, DIET Barmer (14–17 July 2026)

यह एक स्वतंत्र परियोजना है, जो सरकार की आधिकारिक करियर-मार्गदर्शन सामग्री पर आधारित है। · An independent project based on the Government's official career-guidance content.
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1 यह करियर क्या है

जनरल हाउसकीपर घरों, दफ़्तरों और अन्य इमारतों (फ़ै सिलिटी) की साफ़-सफ़ाई और रख-रखाव के  लिए ज़िम्मेदार होता है। वह झाड़ू-पोछा,

झाड़-पोंछ, फ़र्श, खिड़कियों, बाथरूम व सामान्य क्षेत्रों की सफ़ाई करता है, सफ़ाई एजेंट व उपकरणों का सही और सुरक्षित उपयोग करता है, और

परिसर को व्यवस्थित तथा स्वच्छ बनाए रखता है। यह होटल के  गेस्ट-रूम वाले काम से अलग, घरेलू एवं फ़ै सिलिटी हाउसकीपिंग का काम है,

जिसमें कक्षा 8 पास और 14 वर्ष की आयु के  बाद प्रवेश मिल सकता है। बढ़ते शहरीकरण, अपार्टमेंट, ऑफ़िस और फ़ै सिलिटी-मैनेजमेंट उद्योग में

इसकी माँग लगातार बनी रहती है।

2 एक नज़र में

न्यूनतम योग्यता 8वीं पास + 14 वर्ष (एनएसक्यूएफ लेवल 3)

कोर्स अवधि लगभग 2–4 माह

आरंभिक वेतन ₹8,000–14,000/माह

कार्य-शैली घरों/ऑफ़िस/फ़ै सिलिटी में सफ़ाई कार्य

3 क्या-क्या चाहिए

रुचियाँ

क्षमताएँ

ज़रूरी कौशल
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जगह को साफ़-सुथरा और व्यवस्थित रखने में रुचि• हाथ से किए जाने वाले शारीरिक काम में रुचि•

लोगों की मदद करने और भरोसेमंद सेवा देने का भाव•

शारीरिक रूप से स्वस्थ और मेहनती होना• बुनियादी सुरक्षा और स्वच्छता के  नियमों की समझ•

निर्देशों का पालन करने और समय पर काम पूरा करने की क्षमता•

झाड़ू, पोछा, झाड़-पोंछ और फ़र्श-खिड़की की सफ़ाई• सफ़ाई एजेंट, रसायन व उपकरणों का सही और सुरक्षित उपयोग•

बाथरूम, रसोई व सामान्य क्षेत्रों की स्वच्छता बनाए रखना• कचरा प्रबंधन और अपशिष्ट का सही निपटान•
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4 कै से पहुँचें

1 कक्षा 8 पूरी करें और कम से कम 14 वर्ष की आयु प्राप्त करें।

2 जनरल हाउसकीपर ट्रेड में एनएसक्यूएफ लेवल 3 कोर्स के  लिए एनएसडीसी/डोमेस्टिक वर्क र्स सेक्टर स्किल काउंसिल (DWSSC) मान्यता

प्राप्त कें द्र में नामांकन करें।

3 प्रशिक्षण में सुरक्षा, स्वच्छता, सफ़ाई विधियाँ और जीवन-कौशल सीखें; प्रमाणपत्र प्राप्त करें।

4 राजस्थान में आरएसएलडीसी/पीएमके वीवाई कें द्रों से मुफ़्त प्रशिक्षण व प्लेसमेंट सहायता ली जा सकती है।

5 घरों, अपार्टमेंट, ऑफ़िस या फ़ै सिलिटी-मैनेजमेंट कं पनी में काम शुरू करें और अनुभव के  साथ आगे बढ़ें।

प्रमुख परीक्षाएँ

5 कहाँ से पढ़ें

सरकारी संस्थान

निजी संस्थान

ऑनलाइन
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समय-प्रबंधन और सौंपे गए काम को व्यवस्थित ढंग से पूरा करना• अच्छा व्यवहार, संवाद कौशल और भरोसेमंद स्वभाव•

डीडब्ल्यूएसएससी/एनएसडीसी द्वारा जनरल हाउसकीपर कौशल मूल्यांकन व प्रमाणन•

राजस्थान कौशल एवं आजीविका विकास निगम (RSLDC) — जयपुर, राजस्थान (https://livelihoods.rajasthan.gov.in/rsldc/)•

जन शिक्षण संस्थान (JSS) — राजस्थान के  विभिन्न जिले (https://nsdcindia.org/find-nsdc-training-centre-jss/)•

राष्ट्रीय कौशल विकास निगम (NSDC) – प्रशिक्षण कें द्र खोजें — अखिल भारतीय नेटवर्क  (https://www.nsdcindia.org/find-nsdc-

training-centre)

•

एनआईओएस व्यावसायिक प्रशिक्षण कें द्र — ऑनलाइन/निकटतम कें द्र खोजें  (https://voc.nios.ac.in/registration/locate-study-
centre)

•

Domestic Workers Sector Skill Council (DWSSC) – General Housekeeper QP — अखिल भारतीय / नई दिल्ली

(https://dwsscindia.com/wp-content/uploads/2024/04/DWC_General-Houseekeeper_Q0102_v3.0.pdf)

•

NSDC – General Housekeeper Qualification — अखिल भारतीय (https://nsdcindia.org/general-housekeeper)•

स्किल इंडिया डिजिटल हब — ऑनलाइन (https://www.skillindiadigital.gov.in/)•
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फ़ीस

अधिकांश सरकारी योजनाओं (एनएसडीसी, जेएसएस, आरएसएलडीसी, पीएमके वीवाई) के  तहत जनरल हाउसकीपर कोर्स मुफ़्त होता है। निजी

प्रशिक्षण संस्थानों में हाउसकीपिंग/क्लीनिंग कोर्स की फीस लगभग ₹3,000–15,000 तक हो सकती है।

छात्रवृत्तियाँ

6 काम कै सा होता है

कहाँ काम

घर, अपार्टमेंट व सोसाइटी, ऑफ़िस, अस्पताल, स्कू ल-कॉलेज, मॉल और फ़ै सिलिटी-मैनेजमेंट कं पनियाँ; होम-सर्विस प्लेटफ़ॉर्म भी काम देते हैं।

कार्य-संस्कृ ति

यह एक शारीरिक काम है। आमतौर पर सप्ताह में 5–6 दिन काम होता है; घरेलू काम में घंटे लचीले हो सकते हैं जबकि फ़ै सिलिटी/कं पनी में

शिफ्ट ड्यूटी और कभी-कभी ओवरटाइम होता है। इस क्षेत्र में दिव्यांगजनों के  लिए भी अवसर मौजूद हैं।

कौन नौकरी देता है

माँग (2026)

शहरों में अपार्टमेंट, ऑफ़िस और कमर्शियल इमारतों की तेज़ी से बढ़ती संख्या के  साथ फ़ै सिलिटी-मैनेजमेंट और होम-सर्विस उद्योग बड़ी संख्या में

हाउसकीपर की भर्ती कर रहे हैं। दोहरी-आय वाले परिवारों में घरेलू सहायकों की माँग स्थिर बनी रहती है, और प्रशिक्षित व प्रमाणित हाउसकीपर

को बेहतर वेतन व भरोसेमंद नौकरियाँ मिलती हैं।
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एनएसडीसी – प्रशिक्षण कें द्र खोजें — ऑनलाइन (https://www.nsdcindia.org/find-nsdc-training-centre)•

राष्ट्रीय छात्रवृत्ति पोर्टल (NSP) (https://scholarships.gov.in/fresh/onlineInstituteSearchIndex)•

Buddy4Study – ITI/Vocational Scholarships (https://www.buddy4study.com/article/iti-scholarships)•

SJE Rajasthan Scholarships (https://sje.rajasthan.gov.in/)•

फ़ै सिलिटी-मैनेजमेंट कं पनियाँ (जैसे Sodexo, ISS, BVG India)• होम-सर्विस प्लेटफ़ॉर्म (जैसे Urban Company, BookMyBai)•

परिवार और घर-मालिक (घरेलू सहायक/हाउसकीपर के  रूप में)• अपार्टमेंट, हाउसिंग सोसाइटी और रेज़िडेंशियल कॉम्प्लेक्स•

ऑफ़िस, अस्पताल, स्कू ल-कॉलेज और मॉल• क्लीनिंग/हाउसकीपिंग सर्विस एजेंसियाँ और कॉन्ट्रैक्टर•
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7 आगे बढ़ने का रास्ता

1 जनरल हाउसकीपर

2 हाउसकीपिंग सुपरवाइज़र

3 फ़ै सिलिटी-सर्विसेज़ टीम लीड

4 अपनी क्लीनिंग-सर्विसेज़ एजेंसी

कमाई

शुरुआत ₹8,000–14,000/माह

मध्य स्तर ₹15,000–22,000/माह

वरिष्ठ स्तर ₹25,000–40,000+/माह

इनडीड (2026) के  अनुसार भारत में एक हाउसकीपर की औसत आय लगभग ₹13,942/माह और वरिष्ठ हाउसकीपर की लगभग ₹21,571/माह है। सुपरवाइज़र या फ़ै सिलिटी

टीम लीड बनने और अपनी क्लीनिंग एजेंसी शुरू करने पर आय काफ़ी बढ़ जाती है।

8 अच्छी बातें · चुनौतियाँ

अच्छी बातें चुनौतियाँ
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8वीं पास और 14 वर्ष की उम्र से ही प्रवेश; कम पढ़ाई में जल्दी

रोज़गार

·

शहरों में लगातार बनी रहने वाली माँग और नौकरी की स्थिरता·

अनुभव से सुपरवाइज़र और अपनी क्लीनिंग एजेंसी तक बढ़ने का

रास्ता

·

यह शारीरिक रूप से मेहनत वाला काम है; लंबे समय खड़े रहना

पड़ता है

·

शुरुआती स्तर पर वेतन सीमित हो सकता है·

सफ़ाई रसायनों और मौसम/शिफ्ट का सामना करना पड़ता है·
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9 असल ज़िंदगी की कहानियाँ

Anupam Sinhal
सह-संस्थापक, BookMyBai (घरेलू सहायक/हाउसकीपर के  लिए भारत का ऑनलाइन मार्के टप्लेस)

अनुपम सिन्हल ने ब्लू-कॉलर स्टाफ़िंग के  अपने अनुभव का उपयोग करते हुए BookMyBai की शुरुआत की — यह मेड, हाउसकीपर, कु क और

के यरटेकर को घरों से जोड़ने वाला भारत का ऑनलाइन मार्के टप्लेस है। पहले 'फ़्लाई-बाय-नाइट' एजेंसियाँ एडवांस लेकर गायब हो जाती थीं; अनुपम

की टीम ने वीडियो इंटरव्यू और पृष्ठभूमि सत्यापन के  साथ इस असंगठित काम को भरोसेमंद और पेशेवर बनाया। उनकी कहानी दिखाती है कि घरेलू

हाउसकीपिंग जैसे साधारण समझे जाने वाले काम को भी संगठित कर हज़ारों हाउसकीपरों को सम्मानजनक रोज़गार से जोड़ा जा सकता है।

YourStory · https://yourstory.com/2015/05/bookmybai

Geeta Menon
सह-संस्थापक, स्त्री जागृति समिति व डोमेस्टिक वर्क र्स राइट्स यूनियन (घरेलू कामगारों  की नेता), बेंगलुरु

गीता मेनन जानी-मानी नारीवादी कार्यकर्ता और घरेलू कामगारों की नेता हैं। उन्होंने 1988 में  स्त्री जागृति समिति की सह-स्थापना की और

हाउसकीपर व घरेलू सहायकों को संगठित कर उन्हें न्यूनतम वेतन, पहचान-पत्र, कौशल प्रशिक्षण, ओवरटाइम और सवैतनिक अवकाश जैसे अधिकार

दिलाने की मुहिम चलाई। उनके  नेतृत्व में यह संगठन हज़ार से अधिक सदस्यों तक बढ़ा और कर्नाटक के  कई ज़िलों तथा उत्तर प्रदेश तक फै ला। उनकी

कहानी दिखाती है कि हाउसकीपिंग व घरेलू सफ़ाई के  काम में भी सम्मान, अधिकार और सामूहिक ताक़त बनाई जा सकती है।

Deccan Herald · https://www.deccanherald.com/content/173609/campaigning-dignity-labour.html

10 स्रोत व आगे पढ़ें

1. राजस्थान करियर गाइडेंस – जनरल हाउसकीपर — https://cg.rajasthan.gov.in/careerguidance/hi/career/%e0%a4%9c%e0%a4%a8%e0%a4%b

0%e0%a4%b2-%e0%a4%b9%e0%a4%be%e0%a4%89%e0%a4%b8%e0%a4%95%e0%a5%80%e0%a4%aa%e0%a4%b0/

2. एनएसडीसी – जनरल हाउसकीपर योग्यता — https://nsdcindia.org/general-housekeeper

3. डोमेस्टिक वर्क र्स सेक्टर स्किल काउंसिल – जनरल हाउसकीपर क्यूपी — https://dwsscindia.com/wp-content/uploads/2024/04/DWC_General-Hous

eekeeper_Q0102_v3.0.pdf

4. इनडीड – हाउसकीपर सैलरी इन इंडिया (2026) — https://in.indeed.com/career/housekeeper/salaries

5. राष्ट्रीय छात्रवृत्ति पोर्टल — https://scholarships.gov.in

और 770+ करियर — पूरा पोर्टल
रुचि व योग्यता परीक्षण, सरकारी नौकरियाँ, कौशल पाठ्यक्रम, बायोडाटा बनाने की सुविधा — सब मुफ़्त, बिना लॉगिन, इंटरनेट के  बिना भी।

career.gsssjethantri.in
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