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1 यह करियर क्या है

होम डिलीवरी एग्ज़ीक्यूटिव (डिलीवरी पार्टनर) वह व्यक्ति है जो रेस्तरां, दुकानों या गोदामों से खाना, किराना और पार्सल ग्राहकों के  दरवाज़े तक

पहुँचाता है। वह मोबाइल ऐप पर ऑर्डर स्वीकार करता है, सही पते तक रास्ता खोजता है, समय पर व सुरक्षित डिलीवरी करता है, भुगतान/कै श-

ऑन-डिलीवरी संभालता है और ग्राहक से विनम्र व्यवहार करता है। ज़ोमैटो, स्विगी, अमेज़न, फ्लिपकार्ट और डेल्हीवरी जैसी कं पनियों के  तेज़ी से

बढ़ते गिग व लॉजिस्टिक्स सेक्टर में यह काम कम पढ़ाई और अपने दोपहिया वाहन के  साथ जल्दी शुरू किया जा सकता है, जिसमें काम के  घंटे

लचीले होते हैं और मेहनत के  अनुसार कमाई बढ़ती है।

2 एक नज़र में

न्यूनतम योग्यता कक्षा 8–10 + 18 वर्ष + दोपहिया लाइसेंस

कोर्स/शुरुआत औपचारिक डिग्री ज़रूरी नहीं; ऐप पर तुरंत जुड़ें

शुरुआती कमाई ₹12,000–18,000/माह (फु ल-टाइम)

कार्य-शैली गिग/लॉजिस्टिक्स — प्रति-ऑर्डर व लचीले घंटे

3 क्या-क्या चाहिए

रुचियाँ

क्षमताएँ

ज़रूरी कौशल
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बाहर घूमते हुए, शहर की सड़कों पर काम करना पसंद• नए लोगों से मिलना और ग्राहकों की मदद करना अच्छा लगे•

अपने समय व मेहनत के  हिसाब से कमाई बढ़ाने की चाह•

शारीरिक रूप से स्वस्थ और सुरक्षित ढंग से वाहन चलाने की क्षमता• रास्ते व नक्शे समझने और समय प्रबंधन का कौशल•

धैर्य, ईमानदारी और अच्छा संचार•

डिलीवरी ऐप (ज़ोमैटो/स्विगी/अमेज़न फ्लेक्स) पर ऑर्डर लेना व

मैनेज करना

• जीपीएस/मैप से रूट प्लानिंग और सबसे तेज़ रास्ता खोजना•
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4 कै से पहुँचें

1 कक्षा 8–10 पूरी करें (कई प्लेटफॉर्म पर औपचारिक डिग्री ज़रूरी नहीं) और 18 वर्ष की आयु प्राप्त करें।

2 वैध दोपहिया वाहन लाइसेंस बनवाएं; अपना या किराए का बाइक/स्कू टर और स्मार्टफोन तैयार रखें।

3 ज़ोमैटो, स्विगी, अमेज़न फ्लेक्स, फ्लिपकार्ट या डेल्हीवरी की डिलीवरी-पार्टनर ऐप पर आधार/पैन/बैंक विवरण के  साथ रजिस्टर करें।

4 चाहें तो लॉजिस्टिक्स सेक्टर स्किल काउंसिल (LSC)/एनएसडीसी का 'कू रियर डिलीवरी एग्ज़ीक्यूटिव' कोर्स (एनएसक्यूएफ लेवल 4)

पीएमके वीवाई/आरएसएलडीसी कें द्र से करें।

5 शुरुआत में पार्ट-टाइम डिलीवरी से अनुभव लें, रेटिंग बेहतर करें, फिर फु ल-टाइम व ज़्यादा ऑर्डर वाले इलाकों में बढ़ें।

5 कहाँ से पढ़ें

सरकारी संस्थान

निजी संस्थान

ऑनलाइन
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ऑर्डर की जाँच, पैकिंग व सुरक्षित हैंडलिंग (गर्म/नाज़ुक सामान)• कै श-ऑन-डिलीवरी, यूपीआई व डिजिटल भुगतान संभालना•

ग्राहक सेवा, विनम्र व्यवहार और शिकायत हल करना• दोपहिया वाहन की बुनियादी देखभाल व छोटी-मोटी मरम्मत•

सड़क सुरक्षा नियम, हेलमेट व यातायात अनुशासन•

राजस्थान कौशल एवं आजीविका विकास निगम (RSLDC) — जयपुर, राजस्थान (https://livelihoods.rajasthan.gov.in/rsldc/)•

लॉजिस्टिक्स सेक्टर स्किल काउंसिल (LSC) – कू रियर डिलीवरी एग्ज़ीक्यूटिव — अखिल भारतीय नेटवर्क

(https://nsdcindia.org/courier-delivery-executive)

•

राष्ट्रीय कौशल विकास निगम (NSDC) – प्रशिक्षण कें द्र खोजें — राजस्थान के  विभिन्न जिले (https://www.nsdcindia.org/find-nsdc-

training-centre)

•

एनआईओएस व्यावसायिक प्रशिक्षण कें द्र — ऑनलाइन/निकटतम कें द्र खोजें  (https://voc.nios.ac.in/registration/locate-study-

centre)

•

जन शिक्षण संस्थान (JSS) — राजस्थान / अखिल भारतीय (https://nsdcindia.org/find-nsdc-training-centre-jss/)•

लॉजिस्टिक्स सेक्टर स्किल काउंसिल – एजुके शन इनिशिएटिव (ऑनलाइन प्रोग्राम) — ऑनलाइन (https://lsc-india.com/)•

स्किल इंडिया डिजिटल हब — ऑनलाइन (https://www.skillindiadigital.gov.in/)•
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फ़ीस

डिलीवरी पार्टनर बनने के  लिए कोई फीस नहीं लगती — ऐप पर रजिस्ट्रेशन मुफ़्त है; आपको बस दोपहिया वाहन, स्मार्टफोन और ईंधन की लागत

वहन करनी होती है (लगभग ₹3,000–5,000/माह)। एलएससी/एनएसडीसी व पीएमके वीवाई/आरएसएलडीसी के  'कू रियर डिलीवरी

एग्ज़ीक्यूटिव' जैसे सरकारी कौशल कोर्स प्रायः मुफ़्त या बहुत कम शुल्क पर उपलब्ध हैं।

छात्रवृत्तियाँ

6 काम कै सा होता है

कहाँ काम

शहर व कस्बों की सड़कें , रेस्तरां व क्लाउड किचन, किराना व क्विक-कॉमर्स स्टोर, ई-कॉमर्स गोदाम और डिलीवरी हब। ज़्यादातर काम बाहर,

दोपहिया वाहन पर होता है।

कार्य-संस्कृ ति

काम के  घंटे लचीले होते हैं — आप पार्ट-टाइम या फु ल-टाइम चुन सकते हैं, पर अच्छी कमाई के  लिए अक्सर सप्ताह में 6 दिन, रोज़ 8–12 घंटे

और लंच/डिनर पीक घंटों में काम करना पड़ता है। धूप, बारिश, ट्रैफिक और डेडलाइन का दबाव रहता है; कमाई प्रति-ऑर्डर व इंसेंटिव पर निर्भर

होती है। यह क्षेत्र महिलाओं और दिव्यांगजनों के  लिए भी खुल रहा है।

कौन नौकरी देता है

माँग (2026)

भारत में ऑनलाइन फू ड डिलीवरी, ई-कॉमर्स और क्विक-कॉमर्स बहुत तेज़ी से बढ़ रहे हैं, जिससे लाखों लास्ट-माइल डिलीवरी पार्टनर की लगातार

ज़रूरत है — जयपुर, जोधपुर, उदयपुर, कोटा जैसे राजस्थान के  शहरों समेत पूरे देश में। कम पढ़ाई और एक दोपहिया वाहन के  साथ जल्दी काम

शुरू किया जा सकता है, और त्योहारों व पीक सीज़न में मांग और बढ़ जाती है, इसलिए रोज़गार के  अवसर स्थिर व बढ़ते हुए हैं।
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एनएसडीसी – लॉजिस्टिक्स सेक्टर स्किल काउंसिल — ऑनलाइन (https://nsdcindia.org/nos-sector/logistics-sector-skill-

council)

•

राष्ट्रीय छात्रवृत्ति पोर्टल (NSP) (https://scholarships.gov.in/fresh/onlineInstituteSearchIndex)•

Buddy4Study – ITI/Vocational Scholarships (https://www.buddy4study.com/article/iti-scholarships)•

SJE Rajasthan Scholarships (https://sje.rajasthan.gov.in/)•

ज़ोमैटो (फू ड डिलीवरी)• स्विगी और इंस्टामार्ट (फू ड व क्विक-कॉमर्स)•

अमेज़न (अमेज़न फ्लेक्स / डिलीवरी सर्विस पार्टनर)• फ्लिपकार्ट व एकार्ट लॉजिस्टिक्स•

डेल्हीवरी (कू रियर व पार्सल लॉजिस्टिक्स)• ब्लू डार्ट, डीटीडीसी व अन्य कू रियर/क्विक-कॉमर्स कं पनियां

(ब्लिंकिट, ज़ेप्टो)

•
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7 आगे बढ़ने का रास्ता

1 डिलीवरी एग्ज़ीक्यूटिव / डिलीवरी पार्टनर

2 टीम लीड / सीनियर डिलीवरी पार्टनर (मेंटर)

3 हब / फ्लीट सुपरवाइज़र या डिलीवरी मैनेजर

4 स्वयं की डिलीवरी फ्रैंचाइज़ी / लास्ट-माइल लॉजिस्टिक्स ठेके दार

कमाई

शुरुआत ₹12,000–18,000/माह

मध्य स्तर ₹20,000–30,000/माह

वरिष्ठ स्तर ₹35,000–60,000+/माह

2026 में डिलीवरी पार्टनर आमतौर पर प्रति ऑर्डर लगभग ₹20–40 (ज़ोमैटो/स्विगी) या प्रति पार्सल ₹12–15 (अमेज़न/फ्लिपकार्ट) कमाते हैं। फु ल-टाइम फ्रे शर की मासिक

कमाई टियर-2 शहरों में ₹18,000–28,000 और मेट्रो में ₹25,000–38,000+ तक होती है, जिसमें पीक-आवर बोनस व इंसेंटिव जुड़ते हैं; पर ईंधन व वाहन खर्च (₹3,000–

5,000/माह) खुद वहन करना पड़ता है। टीम लीड, हब सुपरवाइज़र बनने या अपनी फ्रैंचाइज़ी चलाने पर आय काफी बढ़ जाती है। आँकड़े संके तिक हैं और शहर, घंटों व मांग पर

निर्भर करते हैं।

8 अच्छी बातें · चुनौतियाँ

अच्छी बातें चुनौतियाँ
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कम पढ़ाई और एक दोपहिया वाहन के  साथ जल्दी काम शुरू;

लचीले घंटे

·

तेज़ी से बढ़ते फू ड व ई-कॉमर्स सेक्टर में भरपूर व स्थिर मांग·

मेहनत व इंसेंटिव से रोज़ की कमाई बढ़ाने और आगे फ्रैंचाइज़ी तक

बढ़ने का मौका

·

गिग काम में तय वेतन, पीएफ या नौकरी की स्थायी सुरक्षा प्रायः नहीं

होती

·

धूप, बारिश, ट्रैफिक और सड़क दुर्घटना का जोखिम; लंबे व

अनियमित घंटे

·

ईंधन व वाहन खर्च खुद वहन करना पड़ता है, जिससे असली कमाई

घट जाती है

·
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9 असल ज़िंदगी की कहानियाँ

Radha Kumari
बिहार की पहली दिव्यांग महिला ज़ोमैटो डिलीवरी पार्टनर

पटना के  दानापुर की रहने वाली राधा कु मारी बिहार की पहली दिव्यांग (स्पेशली-एबल्ड) महिला ज़ोमैटो डिलीवरी पार्टनर हैं। गरीबी और सामाजिक

भेदभाव के  बावजूद उन्होंने अपने दोपहिया वाहन पर खाना पहुँचाकर आत्मनिर्भरता हासिल की और अपने परिवार की स्थिति सुधारी। वे 2024 में

राष्ट्रीय पैरा-बैडमिंटन चैंपियनशिप में बिहार का प्रतिनिधित्व भी कर चुकी हैं। उनका कहना है कि लोगों से बस अच्छे  व्यवहार की उम्मीद है — उनकी

कहानी हर उस लड़की के  लिए प्रेरणा है जो डिलीवरी जैसे काम में  हिम्मत और सम्मान के  साथ आगे बढ़ना चाहती है।

Jaano Junction · https://www.jaanojunction.com/the-express/the-inspiring-story-of-radha-kumari-bihars-first-specially-abled-woman-zomato-del

ivery-partner-2

K. Shiva
बी.टेक स्नातक जो स्विगी डिलीवरी पार्टनर बने

इंजीनियरिंग में बी.टेक करने के  बाद 25 वर्षीय के . शिवा को मनचाही नौकरी नहीं मिली तो उन्होंने हैदराबाद में स्विगी के  लिए फू ड डिलीवरी शुरू की।

रोज़ करीब आठ-नौ घंटे दोपहिया वाहन पर घूमकर वे लगभग ₹25,000 महीना कमाते हैं। वे कहते हैं कि श्रम की गरिमा का पाठ, जो इंजीनियरिंग

की कक्षा में नहीं मिला, यह काम सिखा गया — और अक्सर वे यहाँ कहीं और की तुलना में ज़्यादा कमा लेते हैं। उनकी कहानी दिखाती है कि मेहनत

और समय-प्रबंधन से डिलीवरी का काम एक सम्मानजनक व अच्छी कमाई वाला ज़रिया बन सकता है।

LiveMint · https://www.livemint.com/news/india/a-b-tech-gradu-tastes-success-delivering-food-to-customers-1548870682049.html

10 स्रोत व आगे पढ़ें

1. राजस्थान करियर गाइडेंस – होम डिलीवरी बॉय — https://cg.rajasthan.gov.in/careerguidance/hi/career/%e0%a4%b9%e0%a5%8b%e0%a4%a

e-%e0%a4%a1%e0%a4%bf%e0%a4%b2%e0%a5%80%e0%a4%b5%e0%a4%b0%e0%a5%80-%e0%a4%ac%e0%a5%89%e0%a4%af/
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SAARTHI · करियर शीट होम डिलीवरी बॉय

2. एनएसडीसी – कू रियर डिलीवरी एग्ज़ीक्यूटिव (लॉजिस्टिक्स सेक्टर स्किल काउंसिल) — https://nsdcindia.org/courier-delivery-executive

3. लॉजिस्टिक्स सेक्टर स्किल काउंसिल (LSC) — https://lsc-india.com/

4. ज़ोमैटो बनाम स्विगी डिलीवरी पार्टनर कमाई (2025–26) — https://www.collegesearch.in/articles/zomato-delivery-boy-salary-vs-swiggy-delive

ry-boy-salary-inhand-earnings-per-month

5. श्रीराम फाइनेंस – ज़ोमैटो/स्विगी/ब्लिंकिट पर मासिक कमाई — https://www.shriramfinance.in/articles/two-wheeler-loan/2025/monthly-earning

s-with-bike-on-zomato-swiggy-blinkit

और 770+ करियर — पूरा पोर्टल
रुचि व योग्यता परीक्षण, सरकारी नौकरियाँ, कौशल पाठ्यक्रम, बायोडाटा बनाने की सुविधा — सब मुफ़्त, बिना लॉगिन, इंटरनेट के  बिना भी।

career.gsssjethantri.in
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