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1 यह करियर क्या है

हाउसकीपिंग अटेंडेंट (मैनुअल क्लीनिंग) किसी भी होटल, कार्यालय, अस्पताल या व्यावसायिक प्रतिष्ठान को साफ-सुथरा और चमकदार बनाए

रखने वाला अहम कर्मचारी है। वह लॉबी, गलियारे, सीढ़ियाँ, लिफ्ट, शौचालय, कैंटीन, पेंट्री और अन्य सार्वजनिक क्षेत्रों के  फर्श, दीवारों, फर्नीचर

और फ़िक्स्चर्ज़ को हाथ के  औज़ारों से झाड़ू, पोछा, डस्टिंग और वाइपिंग करके  साफ करता है, तथा कचरे का सही निपटान करता है। यह मेहनत

और भरोसे वाला काम है जो होटल व फै सिलिटी-मैनेजमेंट उद्योग में स्थिर रोज़गार देता है और अनुभव के  साथ सुपरवाइज़र व एग्ज़ीक्यूटिव

हाउसकीपर तक बढ़ने का रास्ता खोलता है।

2 एक नज़र में

न्यूनतम योग्यता 8वीं पास + 18 वर्ष (एनएसक्यूएफ लेवल 4)

कोर्स अवधि लगभग 2–3 माह

आरंभिक वेतन ₹10,000–15,000/माह

कार्य-शैली होटल/कार्यालय/अस्पताल में पूर्णकालिक नौकरी

3 क्या-क्या चाहिए

रुचियाँ

क्षमताएँ

ज़रूरी कौशल
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जगह को साफ-सुथरा और व्यवस्थित रखने में रुचि• शारीरिक रूप से सक्रिय, हाथ से काम करना पसंद•

होटल व आतिथ्य (हॉस्पिटैलिटी) की दुनिया में काम करने का उत्साह•

शारीरिक रूप से स्वस्थ और मेहनती होना• सफ़ाई में बारीकी और सतर्क ता पर ध्यान•

ईमानदारी, अनुशासन और आकर्षक व्यक्तित्व•

फर्श, दीवारों व सतहों की झाड़ू, पोछा, डस्टिंग और वाइपिंग• शौचालय, लॉबी, लिफ्ट व सार्वजनिक क्षेत्रों की सफ़ाई और

सैनिटाइज़ेशन

•

सफाई रसायन, डिटर्जेंट और उपकरणों का सुरक्षित उपयोग• कचरे का पृथक्करण और सही तरीके  से निपटान•
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4 कै से पहुँचें

1 कक्षा 8 पूरी करें और 18 वर्ष की आयु प्राप्त करें।

2 'हाउसकीपिंग अटेंडेंट (मैनुअल क्लीनिंग)' ट्रेड में एनएसक्यूएफ लेवल 4 कोर्स के  लिए एनएसडीसी/टीएचएससी/आईटीआई कें द्र में नामांकन

करें।

3 सफाई तकनीक, रसायनों के  सुरक्षित उपयोग और स्वच्छता व शिष्टाचार का व्यावहारिक अभ्यास करें।

4 किसी होटल, अस्पताल या फै सिलिटी-मैनेजमेंट कं पनी में हाउसकीपिंग अटेंडेंट के  रूप में काम शुरू करें; 1 वर्ष के  अनुभव को प्राथमिकता

मिलती है।

5 अनुभव के  साथ हाउसकीपिंग सुपरवाइज़र और आगे एग्ज़ीक्यूटिव हाउसकीपर तक बढ़ें।

6 राजस्थान में आरएसएलडीसी/पीएमके वीवाई कें द्रों से भी मुफ्त प्रशिक्षण व प्लेसमेंट सहायता ली जा सकती है।

5 कहाँ से पढ़ें

सरकारी संस्थान

निजी संस्थान

ऑनलाइन
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व्यक्तिगत स्वच्छता, ग्रूमिंग और सुरक्षा (पीपीई) का पालन• टीम व सुपरवाइज़र के  साथ समन्वय और समय-प्रबंधन•

मेहमानों/ग्राहकों से विनम्र व्यवहार और शिष्टाचार•

इंस्टिट्यूट ऑफ होटल मैनेजमेंट (IHM), जयपुर — बनी पार्क , जयपुर, राजस्थान (https://ihmjaipur.com/)•

इंस्टिट्यूट ऑफ होटल मैनेजमेंट (IHM), जोधपुर — जोधपुर, राजस्थान (https://ihmjodhpur.com/)•

फू ड क्राफ्ट इंस्टिट्यूट, अजमेर — अजमेर, राजस्थान (https://fciajmer.com/)•

राजस्थान कौशल एवं आजीविका विकास निगम (RSLDC) — जयपुर, राजस्थान (https://livelihoods.rajasthan.gov.in/rsldc/)•

राष्ट्रीय कौशल विकास निगम (NSDC) – प्रशिक्षण कें द्र खोजें — अखिल भारतीय नेटवर्क  (https://www.nsdcindia.org/find-nsdc-

training-centre)

•

जन शिक्षण संस्थान (JSS) — राजस्थान के  विभिन्न जिले (https://nsdcindia.org/find-nsdc-training-centre-jss/)•

टूरिज़्म एंड हॉस्पिटैलिटी स्किल काउंसिल (THSC) – प्रशिक्षण भागीदार — अखिल भारतीय / राजस्थान कें द्र

(https://thsc.in/qualification-pack/)

•

एनआईओएस व्यावसायिक प्रशिक्षण कें द्र — निकटतम कें द्र खोजें (https://voc.nios.ac.in/registration/locate-study-centre)•

स्किल इंडिया डिजिटल हब — ऑनलाइन (https://www.skillindiadigital.gov.in/)•



SAARTHI · करियर शीट हाउसकीपिंग अटेंडेंट

फ़ीस

अधिकांश सरकारी योजनाओं (एनएसडीसी, टीएचएससी, आरएसएलडीसी, पीएमके वीवाई, जेएसएस) के  तहत यह कोर्स मुफ़्त है। निजी संस्थानों

के  हाउसकीपिंग/हॉस्पिटैलिटी सर्टिफिके ट कोर्स की फीस लगभग ₹5,000–25,000 तक हो सकती है।

छात्रवृत्तियाँ

6 काम कै सा होता है

कहाँ काम

होटल, रिसॉर्ट, अस्पताल, कॉर्पोरेट कार्यालय, मॉल, हवाई अड्डे, कारखाने और फै सिलिटी-मैनेजमेंट कं पनियाँ जो साफ-सफाई का अनुबंध लेती हैं।

कार्य-संस्कृ ति

आमतौर पर सप्ताह में 6 दिन, रोज़ 8–12 घंटे काम होता है; शिफ्ट ड्यूटी, सुबह-जल्दी और ओवरटाइम आम है। काम खड़े होकर और शारीरिक

रूप से सक्रिय रहकर करना पड़ता है। साफ यूनिफॉर्म व ग्रूमिंग ज़रूरी है। इस क्षेत्र में महिलाओं और दिव्यांगजनों के  लिए भी अवसर मौजूद हैं।

कौन नौकरी देता है

माँग (2026)

भारत में होटल, हॉस्पिटैलिटी, हेल्थके यर और फै सिलिटी-मैनेजमेंट उद्योग तेज़ी से बढ़ रहे हैं, जिससे हर होटल, अस्पताल, ऑफिस और मॉल में

सफ़ाई कर्मचारियों की लगातार माँग बनी रहती है। कोविड के  बाद स्वच्छता और सैनिटाइज़ेशन पर ज़ोर से इस काम की अहमियत और बढ़ी है।

यह प्रवेश-स्तर की स्थिर नौकरी है जहाँ अनुभव व प्रशिक्षण से सुपरवाइज़र और मैनेजर तक तरक्की का साफ़ रास्ता है।
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एनएसडीसी – हाउसकीपिंग अटेंडेंट (मैनुअल क्लीनिंग) — ऑनलाइन (https://nsdcindia.org/housekeeping-attendant-

manual-cleaning)

•

राष्ट्रीय छात्रवृत्ति पोर्टल (NSP) (https://scholarships.gov.in/fresh/onlineInstituteSearchIndex)•

Buddy4Study – ITI/Vocational Scholarships (https://www.buddy4study.com/article/iti-scholarships)•

SJE Rajasthan Scholarships (सामाजिक न्याय एवं अधिकारिता विभाग) (https://sje.rajasthan.gov.in/)•

होटल, रिसॉर्ट व हॉस्पिटैलिटी चेन (जैसे ताज, ओबेरॉय, मैरियट,

आईटीसी, लेमन ट्री)

• अस्पताल, नर्सिंग होम और हेल्थके यर संस्थान•

फै सिलिटी-मैनेजमेंट कं पनियाँ (जैसे सोडेक्सो, आईएसएस, बीवीजी,

कॉम्पास ग्रुप)

• कॉर्पोरेट कार्यालय, आईटी पार्क , मॉल और शॉपिंग कॉम्प्लेक्स•

हवाई अड्डे, रेलवे स्टेशन और मेट्रो स्टेशन• कारखाने, शैक्षणिक संस्थान और सरकारी भवन•
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7 आगे बढ़ने का रास्ता

1 हाउसकीपिंग अटेंडेंट (मैनुअल क्लीनिंग)

2 सीनियर अटेंडेंट / हाउसकीपिंग सुपरवाइज़र

3 हाउसकीपिंग एग्ज़ीक्यूटिव / फ्लोर सुपरवाइज़र

4 एग्ज़ीक्यूटिव हाउसकीपर

कमाई

शुरुआत ₹10,000–15,000/माह

मध्य स्तर ₹16,000–24,000/माह

वरिष्ठ स्तर ₹28,000–50,000+/माह

इंडीड के  अनुसार भारत में एक हाउसकीपर की औसत आय लगभग ₹13,900/माह है, और सैलरीएक्सपर्ट के  अनुसार हाउसकीपिंग अटेंडेंट की औसत आय लगभग ₹23,000/

माह तक जाती है। अनुभव, प्रशिक्षण और बड़े होटलों/फै सिलिटी कं पनियों में काम से आय बढ़ती है; सुपरवाइज़र व एग्ज़ीक्यूटिव हाउसकीपर बनने पर वेतन काफी अधिक हो जाता

है। कई जगह मुफ्त भोजन व आवास भी मिलता है।

8 अच्छी बातें · चुनौतियाँ

अच्छी बातें चुनौतियाँ
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प्रवेश-स्तर पर कम पढ़ाई में स्थिर नौकरी; अक्सर मुफ्त भोजन व

आवास

·

बढ़ते होटल, हेल्थके यर व फै सिलिटी उद्योग में हमेशा माँग·

अनुभव व प्रशिक्षण से सुपरवाइज़र व एग्ज़ीक्यूटिव हाउसकीपर तक

तरक्की का साफ़ रास्ता

·

शारीरिक रूप से थकाने वाला काम, लंबे घंटे खड़े रहना पड़ता है·

शिफ्ट ड्यूटी, सुबह-जल्दी और छु ट्टियों में भी काम·

शुरुआती वेतन सीमित होता है और सफाई रसायनों से सावधानी

ज़रूरी

·
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9 असल ज़िंदगी की कहानियाँ

Tapan Kumar Sahu
एग्ज़ीक्यूटिव हाउसकीपर, मीना होटल एं ड रे जिडेंसेज़, दोहा (कतर)

तपन कु मार साहू ने अपने हॉस्पिटैलिटी करियर की शुरुआत आईएचएम भुवनेश्वर से पढ़ाई और ताज रेजिडेंसी, विशाखापट्टनम में औद्योगिक प्रशिक्षण

के  बाद एक साधारण रूम अटेंडेंट के  रूप में की थी। मेहनत, अनुशासन और सीखते रहने के  जज़्बे से वे कदम-दर-कदम आगे बढ़े  और आज कई

राष्ट्रीय व अंतरराष्ट्रीय होटल समूहों में काम करते हुए दोहा के  मीना होटल एंड रेजिडेंसेज़ में एग्ज़ीक्यूटिव हाउसकीपर बन चुके  हैं। वे खुद कहते हैं कि

'रूम अटेंडेंट से एग्ज़ीक्यूटिव हाउसकीपर तक अपने करियर को बढ़ते देखना बहुत अच्छा एहसास है।' उनकी कहानी दिखाती है कि एक अटेंडेंट भी

लगन और समर्पण से हाउसकीपिंग विभाग के  शीर्ष तक पहुँच सकता है।
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Manjusha Anand
एग्ज़ीक्यूटिव हाउसकीपर, डेला एडवेंचर एं ड रिसॉर्ट्स, लोनावला

मंजूषा आनंद ने हॉस्पिटैलिटी की पढ़ाई अंजुमन-ए-इस्लाम के  ए.के . हाफ़िज़का इंस्टिट्यूट ऑफ होटल एंड टूरिज़्म मैनेजमेंट स्टडीज़ से की। शुरुआत में

इस क्षेत्र को लेकर उनके  मन में झिझक थी, पर जल्द ही उन्होंने हाउसकीपिंग में अपनी असली रुचि खोज ली — जहाँ बारीकी, रचनात्मकता और

सजावट से मेहमानों को खुश करने का मौका मिलता है। आत्म-प्रेरणा, धैर्य, दृढ़ता और लगातार नई चीज़ें सीखने के  दम पर वे आज डेला एडवेंचर एंड

रिसॉर्ट्स में एग्ज़ीक्यूटिव हाउसकीपर के  पद तक पहुँची हैं। उनका सफ़र उन सभी लड़कियों के  लिए प्रेरणा है जो हाउसकीपिंग को एक सम्मानजनक

करियर बनाकर नेतृत्व के  पदों तक पहुँचना चाहती हैं।
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10 स्रोत व आगे पढ़ें

1. राजस्थान करियर गाइडेंस – हाउसकीपिंग अटेंडेंट (मैनुअल क्लीनिंग) — https://cg.rajasthan.gov.in/careerguidance/hi/career/%e0%a4%b9%e0%a

4%be%e0%a4%89%e0%a4%b8%e0%a4%95%e0%a5%80%e0%a4%aa%e0%a4%bf%e0%a4%82%e0%a4%97-%e0%a4%85%e0%a4%9

f%e0%a5%87%e0%a4%82%e0%a4%a1%e0%a5%87%e0%a4%82%e0%a4%9f-%e0%a4%ae%e0%a5%88%e0%a4%a8/

2. एनएसडीसी – हाउसकीपिंग अटेंडेंट (मैनुअल क्लीनिंग) — https://nsdcindia.org/housekeeping-attendant-manual-cleaning

3. टूरिज़्म एंड हॉस्पिटैलिटी स्किल काउंसिल (THSC) – क्वालिफिके शन पैक — https://thsc.in/qualification-pack/

4. इंडीड – हाउसकीपर सैलरी (भारत) — https://in.indeed.com/career/housekeeper/salaries

5. सैलरीएक्सपर्ट – हाउसकीपिंग अटेंडेंट सैलरी (भारत) — https://www.salaryexpert.com/salary/job/housekeeping-attendant/india

और 770+ करियर — पूरा पोर्टल
रुचि व योग्यता परीक्षण, सरकारी नौकरियाँ, कौशल पाठ्यक्रम, बायोडाटा बनाने की सुविधा — सब मुफ़्त, बिना लॉगिन, इंटरनेट के  बिना भी।
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